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RÉGULATION, TECHNIQUES D’ENTRETIEN 
SYSTÉMIQUE - NIVEAU 1

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES

• Savoir identifier les besoins, les carences, mais aussi les ressources et les 
compétences du groupe familial

• Se familiariser avec les outils conceptuels systémiques et s'exercer aux 
techniques d'entretiens spécifiques dans le respect des valeurs de 
l'éthique professionnelle systémique

• Expérimenter la démarche méthodologique systémique visant la créa-
tion du cadre d'intervention

APTITUDES ET COMPÉTENCES À DÉVELOPPER
À l’issue de la formation, le stagiaire devrait être en capacité de :

• Percevoir la famille comme une organisation écosystémique avec ses 
processus d’échanges et de communication

• Prendre en compte la complexité des interrelations familiales : règles 
familiales, rôles, cycles de vie, émotions… et s’affilier à la famille

• Acquérir un regard systémique en lien avec la complexité des situa-
tions rencontrées 

• S’initier à la conduite d’entretiens familiaux par des techniques systé-
miques spécifiques : circularité, interaction récursive, échange, rela-
tion, communication, couplage, hypothétisation…

• Interroger sa façon personnelle d’entrer en relation avec autrui

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

• Apports théoriques et mise en lien avec des situations
• Études des situations en fonction de la place du stagiaire
• Travail en sous-groupes
• Simulations de différents rôles institutionnels
• Exercices et jeux de rôle dont conduite d’entretiens familiaux

MÉTHODES D’ÉVALUATION

La validation des acquis se fait tout au long de la formation au travers 
d’exercices d’application et d’études de cas.

PUBLIC VISÉ
Tout professionnel

du secteur sanitaire et social, 
médico-social, pédagogique, 

juridique, psychologique (psy-
chiatre, psychologue, éduca-

teur, puériculteur, assistant 
de service social...) amené à 

intervenir auprès d'individus, 
de couples ou de familles

PRÉREQUIS
Dans le cadre de la formation 
longue : avoir suivi toutes les 

formations du cycle 1

DURÉE
1 module de 2 jours/cycle

LIEU
CIRFamille

13, place de Paris
54500 Vandœuvre-les-Nancy

TARIFS
Institutionnel :

2 jours de formation à 170€/j
soit 340€

Individuel :
2 jours de formation à 140€/j

soit 280€

1ÈRE SESSION (2 jours) :

1ÈRE JOURNÉE

• Percevoir la famille comme une organisation écosystémique non réductible aux per-
sonnes qui la composent

• Le contexte de l’entretien et de l’intervention systémique
 > L’entretien, une démarche d’aide ? Du mythe à la réalité (humaine)
 > L’esprit d’intervention et l’éthique systémique
 > Définition du système d’intervention et la question de la résistance au   

             changement

2ÉME JOURNÉE

• Clarification des concepts interactionnels : circularité, interaction récursive, échange, 
relation, communication, couplage

• Jalons techniques et stratégies d'action pour conduire le changement :
 > Création de l'alliance et du lien de confiance : le contrat de communica-            

 tion et les facteurs facilitants ces liens
 > Les conditions du changement humain

• Évaluation de fin de formation

Formation réalisée également dans le 2ème cycle
soit 2 sessions de 2 jours au total

PROGRAMME DE LA FORMATION


